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Hausordnung 
 
 
1. Zimmer 
 

Wir bitten um einen sorgfältigen Umgang mit dem Zimmer und der 
Einrichtung. Renovationen auf Grund unsachgemässem Gebrauch oder 
Beschädigungen müssen wir Ihnen verrechnen. Reparaturen und Defekte 
melden Sie bitte dem Hauswart oder dem Pflegepersonal.  
 

2. Möblierung  
 

Ihr Zimmer ist mit einem Pflegebett und  einem Nachttisch ausgestattet. Die 
übrige Möblierung ist Ihnen überlassen. Zum Aufhängen von Bildern wenden 
Sie sich bitte an den Hauswart.  
 

3. Mahlzeiten 
 

Die Mahlzeiten werden zu den festgelegten Zeiten im Speisesaal oder in den 
Essgruppen serviert. Unter Voranmeldung ist es möglich, dass Ihre Besucher 
mit Ihnen zusammen essen können (Bezahlung gemäss Preisliste). 
 

4. Zimmerreinigung 
 

Die Reinigung der Zimmer erfolgt mindestens einmal wöchentlich durch unser 
Hausdienstpersonal in einem festgelegten Rhythmus und ist im 
Pensionspreis inbegriffen.  
 

5. Wäsche 
 

Die Kennzeichnung Ihrer Kleider und Wäsche mit Name und Vorname wird 
durch unseren Hausdienst erledigt und ist in der Eintrittspauschale enthalten. 
Das Waschen Ihrer persönlichen Wäsche ist im Pensionspreis enthalten. 
Speziellen Aufwand werden wir Ihnen in Rechnung stellen. 
 

6. Rauchen 
 

Das Rauchen im Zimmer ist verboten und nur an speziell bezeichneten Orten 
erlaubt. 
 

7. Haustiere 
 

Nach vorgängiger Absprache mit der Pflegedienstleitung ist das Halten von 
Haustieren möglich, wenn diese von den Bewohnerinnen und Bewohnern 
selbst versorgt werden können. 
 

8. Sicherheit 
 

Das Abbrennen von Kerzen ist aus feuerpolizeilichen Gründen nicht erlaubt. 
Der Gebrauch von privaten Heizgeräten muss mit dem Hauswart 
abgesprochen und von ihm bewilligt werden. 
 

9. Trinkgelder 
 

Trinkgelder in die Gemeinschaftskasse werden dankend entgegen 
genommen hingegen ist es den Angestellten untersagt, persönliche Geld-
Geschenke anzunehmen. 
 

10. Bargeld/  
      Wertsachen 
 

Für Ihre persönlichen Auslagen ist es von Vorteil, wenn Sie über etwas 
Bargeld verfügen. Sie können aber auf Wunsch alle zusätzlichen Leistungen 
des Heimes, wie z.B. Cafeteriabezüge, Coiffeur- und Pedicureleistungen mit 
der Heimrechnung verrechnen lassen. Grössere Geldbeträge und 
Wertsachen werden mit Vorteil bei Ihren Angehörigen zurückgelassen oder 
auf einer Bank deponiert. Wir machen Sie darauf aufmerksam, dass wir keine 
Haftung für verlorene oder beschädigte Wertgegenstände oder persönliche 
Effekten übernehmen. Für persönliches Eigentum unserer Bewohnerinnen 
und Bewohner besteht seitens des Heimes keine Versicherung. 
 

11. Ökologie 
 

Wir legen grossen Wert auf Ökologie, weshalb wir Ihnen dankbar sind, wenn 
Sie sparsam mit Strom, Heizung und Wasser umgehen und den Abfall korrekt 
entsorgen 
 

 


